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Cwver ons acatures Adverteren Contact

Zoel

CONSUMENT
ENDE ZORG.NL

Zorgconsument

Ervaringen Meldacties Onderzoeken Meldpunt Goede zorgvoorbeelden

Ervaring

Marijke Zebregs

Gruwel op EHBO afdeling
Sint Franciscus Gasthuis

Ik belande met een gebroken voetbeentje op de eersthulpafdeling. Ik was door de huisarts doorgestuurd en had al een foto op
een andere afdeling laten maken. Ik moest me op beide afdelingen laten inschrijven. Het hielp niet dat ik meldde dat ik een half
uur eerder reeds was ingeschreven. Daarna belandde ik in een soort kooi (wachtkamer?) waar geen enkele voorziening was,
behalve een toilet. Ik werd na enige tijd bekeken door een triage verpleegkundige, die mij vertelde dat ik niet urgent was en
daaram enine tiid 7o moeten warhten Datwachten heeft onneveer 4 nur neduord Tiidens het warhten werd er neen enkele

ISMOOIMAN

Versie 2009

ll Verstandskiezen kwiit ' ' .k'ieSBete'r.“]

Iedereen is wel ergens bang voor! Zo heb ik niet zo heel veel met ziekenhuizen en naalden. ‘ W'ij s‘t u d‘E weg 'i“ d_e Io‘rg

Maar vandaag moest ik er toch aan geloven, want er moesten 2 verstandskiezen worden
verwijderd. Links- en rechtsboven. Iets waar ik enorm tegenop zat en ik hoopte na deze
behandeling minder of niet meer bang te hoeven zijn voor ziekenhuizen en naalden. Wrong!

Het Sint Franciscus Gasthuis in Rotterdam. Hartstikke nieuw allemaal, modern, het zag er
op het eerste gezicht goed uit. Kaart laten maken en met de lift naar de afdeling
kaakchirurgie. Ondertussen natuurlijk hartstikke zenuwachtio, maar het was nog te doen.
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